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Compétences : 
• Maîtrise des techniques de vente
• Bonne connaissance des produits/ 

nouvelles technologies

Qualités : 
• Bon relationnel 
• Esprit d’équipe 
• Sens du commerce

Conseiller.ère de vente

Rôle & Responsabilité : 

• Assurer l’information et la 
commercialisation des offres et 
produits Bouygues Telecom ;

• Garantir l'expérience et la satisfaction 
client.

Cursus/ diplômes:

• Bac pro commerce

• BTS MCO / DUT TC 

Nos métiers en boutique :  
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Responsable de Point de Vente

Rôle & Responsabilités : 

• Assurer la performance commerciale 
du point de vente par l’animation de 
son équipe ;

• Organiser l'activité de la boutique en 
veillant à la bonne application des 
standards et procédures Bouygues 
Telecom.

Compétences : 
• Maîtrise des techniques de vente 
• Bonne connaissance des produits 
• Maîtrise des techniques d’animation et 

d’encadrement 

Qualités : 
• Exigence/ rigueur 
• Management 
• Organisation
• Sens du commerce/Bon relationnel

Cursus/ diplômes :
• BTS MCO/ DUT TC
• Licence pro commerce et 

vente 
• Ecole de gestion 
• Master pro gestion, 

commerce, etc…

Nos métiers en boutique :  
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